
Sales Assistant & Ambassador (w/m/d) in Teilzeit/20h

Werde Teil eines außergewöhnlichen Projekts im Rahmen des revolutionären, zukunftsweisenden Concept Stores der
HOLY AG im Herzen der OUTLETCITY METZINGEN, einem der erfolgreichsten Factory Outlets Europas: Als Sales
Assistant & Ambassador (w/m/d) in unserem Concept Store suchen wir Menschen mit Persönlichkeit, Talent,
Engagement und Erfahrung in einem serviceorientierten Bereich mit hohem Kundenfokus. Eine ausgeprägte Affinität
zu exklusiven Produkten, höchste Begeisterung für digitale Innovationen und das konsequente Streben nach dem
Gestalten eines außergewöhnlichen Shopping-Erlebnisses liegen in deiner DNA.

DEINE AUFGABEN

Als Sales Assistant & Ambassador (w/m/d) des ersten, eigenen Concept Stores der HOLY AG fungierst du als
begeisterter Botschafter unserer vollumfänglichen Omni-Channel Strategie
Du legst den Fokus auf kompetente und mitreißende Beratung von Kunden und die Repräsentation unserer Vision
Gemeinsam mit deinen Kolleginnen und Kollegen setzt du aktiv außergewöhnlichen Kundenservice um
Du implementierst Merchandising Konzepte zur Sicherstellung von Warenverfügbarkeit im Store und stellst eine
attraktive Produktpräsentation sicher

DEIN PROFIL

In der Vergangenheit konntest du idealerweise bereits Erfahrungen im Textileinzelhandel sammeln, darfst jedoch
auch sehr gerne Quereinsteiger aus der Hotellerie, Gastronomie und anderen Dienstleistungsbereichen sein
Eine ausgeprägte Teamfähigkeit und Sozialkompetenz, sehr gute kommunikative Fähigkeiten und eine deutliche
Serviceorientierung sowie eine spürbare Begeisterung im Umgang mit Menschen zeichnen dich aus
Mit deiner großen Leidenschaft für Mode, Lifestyle und Trends bringst du frische Ideen ins Team mit ein
Die englische Sprache beherrschst du fließend in Wort und Schrift - weitere Sprachen sind von Vorteil

UNSER ANGEBOT

Werde Teil der Erfolgsstory Metzingen und schreibe die nächsten Kapitel des weltweit ersten Omnichannel-
Outlets aktiv mit
Freu dich auf eine spannende und chancenreiche Tätigkeit in unserem kreativen und dynamischen Team mit dem
finanzstarken Background der HOLY AG
Arbeite mitten im Shopping-Paradies OUTLETCITY METZINGEN mit über 80 Flagship-Stores internationaler
Premium- und Luxusmarken



ÜBER UNS

Die OUTLETCITY METZINGEN ist mit über 4 Mio. jährlichen Besuchern aus aller Welt eines der erfolgreichsten
Factory Outlets in Europa. Mit aktuell über 85 Premium- und Luxusmarken zählen wir zu den wichtigsten
internationalen Shopping-Tourismusdestinationen in Europa.
Auf OUTLETCITY.COM betreiben wir mit mehr als 110 Internet- und Fashion-Experten sehr erfolgreich einen Online
Shop. Dabei bilden wir die komplette Wertschöpfungskette im E-Commerce ab, beginnend beim Einkauf über
Merchandising, Foto-/Video-Produktion, Redaktion, Online Shop Management, Online Marketing, CRM,
Fulfillment/Logistik, technische Entwicklung bis hin zum Controlling. Seit dem Launch haben wir über 1.000.000
Pakete im deutschsprachigen Raum versendet. 
Mit unserem Omni-Channel Projekt wollen wir als eines der weltweit ersten Factory Outlets unser Business vollständig
digitalisieren. Kundenbedürfnisse stehen an erster Stelle und sollen an allen Touch Points – zuhause, unterwegs und
vor Ort registriert werden können. Ziel ist es, darauf aufbauend unseren Kunden ein einzigartiges, nahezu perfektes
Shopping-Erlebnis für Premium- und Luxus Marken sowohl vor Ort in Metzingen als auch im Internet in unserem
Online Shop zu bieten.

Jetzt bewerben

HOLY AG
· Friedrich-Herrmann-Straße 6 · 72555 Metzingen
www.outletcity.com/karriere · OUTLETCITY METZINGEN · Ein Unternehmen der HOLY AG
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